

助力战“疫”冲在前，服务就业勇当先
——致全省人力资源服务机构的倡议书
　　

疫情当前，人人有责。人力资源服务业是服务经济社会发展的重要支撑产业，在促进就业创业、保障企业用工和人力资源有序流动方面发挥着重要作用。在全省上下一手抓疫情防控、一手抓经济社会发展的关键时期，各人力资源服务机构及广大从业人员要勇担责任使命，迅速行动起来，助力战“疫”冲在前，服务就业勇当先。
大力开展线上服务。实施“就业服务不打烊、网上招聘不停歇”线上春风行动，大力开展网络招聘等线上服务。充分利用网站、手机短信、微信公众号、微信群、QQ群等与企业和求职者沟通联系，广泛收集、及时发布企业用工需求信息和劳动者求职信息，开展视频面试、远程招聘、网上签约等，推动求职者与企业用工岗位有效匹配、精准对接。公共就业人才服务机构与人力资源服务机构建立网络联盟，相互链接，信息共享，优势互补，协同联动。发挥工作啦、工立方打工网、打工直通车、智联招聘、前程无忧、猎聘网等线上服务平台作用，为高校毕业生、农民工等重点群体提供精细化就业服务。
[bookmark: _GoBack]全力助推复工复产。各人力资源服务机构要按照属地疫情防控的要求，推动本机构达到条件后及时开工。要把服务企业复工复产作为当前重点任务，提供人员招聘、线上培训、用工对接等专业化服务，全力满足企业用工和劳动者求职需求。及时向劳动者推送企业所在地疫情形势、开复工时间、用工需求、到岗要求等信息，引导劳动者合理安排行程。开展“点对点”“包车”运输服务，推行定制出行模式，确保人员流动全程安全有序可控，劳动者顺利到企及时上岗。
倡导诚信优质服务。人力资源服务机构要秉承诚信至上的服务理念，恪守诚信准则，开展诚信服务，强化行业自律，弘扬诚信行风。各人力资源服务机构郑重承诺：坚持以人为本，保障客户权益，坚持诚信服务，杜绝欺诈行为，坚持遵纪守法，合法合规经营，坚持公平竞争，履行社会责任。各级人力资源社会保障部门将加大人力资源市场监管力度，依法打击发布虚假就业信息、侵害劳动者合法权益等违法违规行为，切实维护人力资源市场秩序。
助力战“疫”保打赢，服务就业保复工，人力资源服务机构在行动。让我们吹响冲锋号，发出最强音，坚定信心，攻坚克难，为打赢疫情防控人民战争、促进经济社会健康发展不断做出新贡献！
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